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ประวัตัิขิองฉันั (21) :  การสูญูเสีียคุณุพ่อ่

การลาจากที่่�ไม่ค่าดคิดิ   สูญูเสีียเสาหลักัของบริษิัทั
การบริหิารโดยการทำำ�ตนให้เ้ป็็นแบบอย่า่งที่่�ดีี

	 ไม่ม่ีีมนุษย์ผ์ู้้ �ใดหนีีความตายพ้น้ แม้้ จะรู้้ �อยู่่�แก่ใ่จ แต่ก่ารจากไปของคุณุพ่อ่เทีียมนั้�นกะทัันหัันเกินิไป
 
	 	 วัันที่่� 29 มิถิุนุายน พ.ศ. 2534 ครอบครััวโชควััฒนาหลายคนรวมถึงึพ่อ่ของฉัันไปรวมตััวกััน
ที่่�รีีสอร์ท์ที่่�พััทยา     ฉัันและพี่่�น้้ องเข้้ าร่ว่มการแข่ง่ขัันกอล์ฟ์ที่่�จััดโดยธนาคารไทยพาณิชิย์ ์  พ่  อ่ของฉัันไม่่
เล่น่กอล์ฟ์  แต่ม่าเพื่่�อเข้้ าร่ว่มงานเลี้้�ยงหลัังการแข่ง่ขัันเท่า่น้ั้�น

	 กรรมการอิสิระที่่�อยู่่�กัับพ่่อเล่่าว่่า จู่่� ๆ พ่่อก็็หมดสติ ิและล้้ม ลงหลัังจากรัับประทานอาหารกลางวััน 
ที่่�โรงแรม ท่า่นถููกนำำ�ตััวส่ง่โรงพยาบาลใกล้้ เคีียงทัันทีี ฉัันได้้ทร าบข่า่วระหว่า่งการเล่น่กอล์ฟ์ แต่ป่กติพิ่่อ
เป็็นคนแข็็งแรง ฉัันจึงึคิดิว่า่พ่อ่คงแค่เ่หนื่่�อยนิดิหน่่อย ก็เ็ลยเล่น่กอล์ฟ์ต่อ่ไปจนจบ

	 ทัันทีีที่่�ฉัันไปถึงึโรงพยาบาลหลัังจากเล่่นกอล์ฟ์เสร็็จ ฉัันจึงึพบว่่าไม่่ใช่เ่รื่่�องเล็็กน้้ อยแล้้ ว แพทย์์
ผลััดกัันปั๊๊� มหััวใจให้้พ่ อ่ ทั้้ �งครอบครััวมารวมตััวกัันที่่�โรงพยาบาล   ความพยายามเกืือบสองชั่่�วโมงไม่เ่ป็็นผล   
ท่า่นสิ้้�นลมด้้ วยอาการหััวใจล้้ม เหลวเฉีียบพลััน
 
	 พ่อ่เพิ่่�งฉลองวัันเกิดิครบรอบ 75 ปีี  เมื่่�อ 5 วัันก่อ่น ที่่�โรงแรมดุสุิติธานีี   พวกเราทั้้ �งครอบครััวได้้ร่ ว่ม
รัับประทานอาหารด้้ วยกััน นอกจากนั้�นคุณุพ่อ่ยัังได้้รัั บเชิญิให้้ เข้้ าร่ว่มงานฉลองครบรอบ 100 ปีี ของ Lion   
และมีีแผนเดินิทางไปญี่่�ปุ่่� นในวัันที่่� 7 กรก ฎาคม ตั๋๋ �วเครื่่�องบินิและวีีซ่า่ถููกเตรีียมไว้้ เรีียบร้้ อยแล้้ ว  ซึ่่  �งพ่อ่ก็็
ตั้้ �งใจจะไปเยี่่�ยม “เคีียวโก” ในโอซาก้้ า หลัังจากห่า่งหายไปนาน

	 พ่อ่ไม่ม่ีีโรคประจำำ�ตััว  ไม่ม่ีีทีีท่า่ว่า่จะป่่วย การสนทนากัันคร้ั้ �งสุดุท้้ าย คืือ ที่่�โรงแรมดุสุิติธานีีในงาน
วัันเกิดิ ไม่ม่ีีใครคาดคิดิว่า่จะเกิดิเรื่่�องแบบน แม้้ แต่เ่นื้้�อหาที่่�คุยุกัันวัันน้ั้�นก็็ยัังจำำ�ไม่ไ่ด้้ เลย

	 ร่า่งของพ่อ่ถููกนำำ�ไปบำำ�เพ็็ญกุศุลที่่�วััดเทพศิริินิทร์ ์ ในกรุงุเทพฯ เป็็นเวลา 7 วััน   ผู้้ �คนหลายพัันคน  
ทั้้ �งมิติรสหายและคนรู้้ �จััก   รวมถึงึผู้้ �มีีชื่่�อเสีียงในวงการต่า่ง ๆ มาร่ว่มงานศพ   คุณุอานัันท์ ์ปัันยารชุนุ นายก
รััฐมนตรีีในขณะน้ั้�น  ก็  เ็ป็็นหนึ่่�งในแขกที่่�มาร่ว่มงาน คุณุอานัันท์เ์คยเป็็นนัักการทููต และเป็็นผู้้ �บริหิารระดัับสููง 
ของกลุ่่�มสหยููเนี่่�ยนของน้้ าดำำ�หริ ิ  ซึ่่�งคุุณอานัันท์ไ์ด้้ เข้้ ารัับตำำ�แหน่่งนายกรััฐมนตรีีเฉพาะกาล หลัังจากที่่�
รััฐบาลของ  พลเอกชาติชิาย  ชุณุหวััณ ถููกโค่น่ล้้มด้้  วยการทำำ�รััฐประหาร เมื่่�อเดืือนกุมุภาพัันธ์ ์พ.ศ. 2534
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	 บริษิััทร่ว่มทุนุญี่่�ปุ่่� นหลายบริษิััทก็็มาร่ว่มงาน หนึ่่�งในน้ั้�น คืื อ คุ ณุโคบายาชิ ิอัั ตสึชึิ ิ ประธานบริษิััท 
Lion ที่่�ซึ่่ �งตั้้ �งใจมางานของพ่อ่โดยเฉพาะ 

	 ย้้ อนกลัับไปเมื่่�อ 35 ปีี ที่่�แล้้ ว คุ ณุอััตสึชึิ ิกลัั บมาจากเรีียนต่อ่ที่่�ต่า่งประเทศ ระหว่า่งเดินิทางกลัับ
ญี่่�ปุ่่� นได้้ แวะที่่�กรุงุเทพฯ และคุยุกัันถููกคอกัับพ่อ่ เป็็นจุดุเริ่่�มต้้ นของการร่ว่มมืือกัับบริษิััทไลอ้้ อน ด้้ วยการเริ่่�ม
สั่่�งซื้้�อยาสีีฟััน   ความห่ว่งใยของคุณุอััตสึชึิทิี่่�มีีต่อ่พ่อ่ผู้้ �ล่ว่งลัับของฉััน   ทำำ�ให้้ ฉัันรู้้ �สึกึตื้้�นตัันใจเป็็นอย่า่งมาก

	 ฉัันและพี่่�น้้ องยุ่่�งอยู่่�กัับการรัับรองแขกที่่�มาร่ว่มงานศพ  ซึ่่�งตามธรรมเนีียมจีีนจะต้้ องไปเคารพศพทุกุ
อาทิติย์ ์ เมื่่�อครบ 100 วัันจึงึจะนำำ�ไปฝัังที่่�สุสุาน  ในวัันน้ั้�นมีีผู้้ �มาร่ว่มงานส่ง่ศพเป็็นจำำ�นวนมากซึ่่�งได้้บัั นทึกึ
ไว้้ด้้  วยการถ่่ายภาพมุุมกว้้ าง ฉัันติดิภาพนั้�นซึ่่�งมีีความยาวถึงึ 3 เมตรไว้้ บนผนัังบริเิวณโถงทางเดินิชั้้ �น
ผู้้ �บริหิาร 

	 หากถามว่า่พ่อ่เป็็นคนแบบไหน คงไม่ส่ามารถอธิบิายได้้ ในคำำ�เดีียว ท่า่นเป็็นคนที่่�ทำำ�ให้้ร้้  านขายของ
เบ็็ดเตล็็ดที่่�ตั้้ �งอยู่่�มุมุหนึ่่�งบนถนนในชุมุชนชาวจีีนของกรุงุเทพฯ เติบิโตขึ้้�นเป็็นกลุ่่�มบริษิััทขนาดใหญ่ใ่นรุ่่�น
เดีียวได้้  ฉัันซึ่่�งอยู่่�ใกล้้ชิ ดิได้้ เห็็นการตััดสินิใจและการบริหิารงานอัันเข้้ม งวดมาโดยตลอด ในฐานะนัักธุรุกิจิ
แล้้ ว  พ่อ่เป็็นบุคุคลทีียิ่่�งใหญ่แ่ละน่่าเคารพนัับถืือมากที่่�สุดุคนหนึ่่�งเลยทีีเดีียว

	 ทว่่าในฐานะลููกชายแล้้ วพ่่อเป็็นคนที่่�ใจดีีมาก ฉัันปรึกึษาเขาได้้ทุ ุกเรื่่�อง  อะไรดีีก็็ว่่าดีี  อะไรไม่่ดีี
ก็็บอกอย่า่งชััดเจน เพราะพ่อ่มีีความอุตุสาหะกัับทุกุเรื่่�อง   คนรอบตััวทุกุคนจึงึอยากเดินิตามท่า่น   สิ่่�งที่่�ฉััน
ได้้รัั บอิทิธิพิลมามากที่่�สุดุคงจะเป็็นเรื่่�อง  การทำำ�ตนให้้ เป็็นแบบอย่า่งที่่�ดีีกระมััง

	 หลัังจากสููญเสีียคุณุพ่อ่ที่่�เป็็นเสาหลัักแล้้ ว  เครืือสหพััฒน์จ์ะเป็็นอย่า่งไรต่อ่ไป  บริษิััทในเครืือ และ
นอกเครืือต่า่งให้้ ความสนใจเป็็นอย่า่งยิ่่�ง พวกเราที่่�ยัังมีีชีีวิติอยู่่�ต้้ องสร้้ างผู้้ �สืืบทอดให้้ แข็็งแกร่ง่ขึ้้�นโดยเร็็ว

ประธานเครือสหพัฒน์
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ประวัตัิขิองฉันั (22) : ประธานเครือืสหพัฒัน์์

การบริหิารแบบกระจายอำำ�นาจ   ซึ่่�งสืบืทอดมาจากพ่อ่ 
เข้า้สู่่�ตลาดอะไหล่ร่ถยนต์ ์ในยุคุเศรษฐกิจิเฟ่ื่� องฟูู

	 เมื่่�อพิธิีีศพของคุณุพ่อ่สิ้้�นสุดุลง  เราจำำ�เป็็นต้้ องประชุมุเรื่่�องแนวทางการบริหิารจััดการเครืือสหพััฒน์ ์  
พ่อ่คงได้้ เตรีียมไว้้ เผื่่�อมีีเกิดิอะไรขึ้้�นกระมััง  ทำำ�ให้้ เพื่่�อนเก่า่ของพ่อ่ซึ่่�งเป็็นอดีีตประธานรััฐสภา คุณุประสิทิธิ์์� 
กาญจนวััฒน์ ์ ได้้ เข้้ าร่ว่มการประชุมุครอบครััวโชควััฒนา  ในฐานะผู้้ �ประสานงาน 

	  บริษิััท สหพััฒนพิบิููลที่่�ร่ว่มทุนุกัับไลอ้้ อน ซึ่่�งเป็็นจุดุเริ่่�มต้้ นของเครืือสหพััฒน์ ์ แต่เ่ดิมิผู้้ �บริหิาร คืือ 
บุญุชััย ลููกชายคนที่่�ห้้ า ได้้ เปลี่่�ยนเป็็น บุณุย์เ์อก ลููกชายคนโต  และ บริษิััท สหพััฒนาอินิเตอร์โ์ฮลดิ้้�ง (SPI) 
ก็เ็ปลี่่�ยนจาก ฉััน ลููก ชายคนที่่�สาม  เป็็น บุ ญุปกรณ์ ์ลููก ชายคนที่่�สอง และฉัันได้้รัั บหน้้ าที่่�เป็็นผู้้ �ดููแลเครืือสห
พััฒน ในภาพรวม ในขณะที่่�ฉัันอายุ ุ54 ปีี

	 ตอนที่่�พ่่อของฉัันยัังมีีชีีวิติอยู่่� ท่า่นไม่ไ่ด้้กำ ำ�หนดตััวผู้้ �สืืบทอดไว้้  แต่ดูู่เหมืือนเขาจะเปรยให้้ คนรอบ
ข้้ างฟัังว่า่ “อยากค่อ่ย ๆ มอบหมายให้้บุ ณุยสิทิธิ์์�” พี่ ่�น้้ องของฉัันทุกุคนต่า่งได้้ เรีียนต่อ่ระดัับอุดุมศึกึษาใน
ต่า่งประเทศ ยกเว้้ นฉัันที่่�เรีียนจบเพีียงชั้้ �นมััธยมต้้ น แต่ฉั่ันเป็็นคนที่่�ช่ว่ยพ่อ่ทำำ�งานมาเกืือบ 40 ปีี ซึ่่ �งแน่่นอน
ที่่�ฉัันจะรู้้ �จัักบริษิััทในเครืือเป็็นอย่า่งดีี

	 ในที่่�ประชุุมครอบครััวไม่่มีีใครคััดค้้ าน และด้้ วยสมควร ที่่�จะต้้ องให้้ เกีียรติผิู้้ �อาวุุโสกว่่าด้้ วย คุุณ
ประสิทิธิ์์� จึ งึได้้ม อบหมายสองในสามบริษิััทหลัักของเครืือสหพััฒน์ใ์ห้้พ วกพี่่� ๆ ดูู แล ดัังน้ั้�น ไม่ว่่า่จะมอง
จากภายนอกหรืือภายในเครืือฯ หรืือจากภายในครอบครััว ล้้ วนสะท้้ อนให้้ เห็็นว่่าเป็็นการสืืบทอดที่่�กลม
เกลีียวไม่ม่ีีความขััดแย้้ งใด ๆ

	 ฉัันมัักถููกถามบ่อ่ย  ๆ ว่ า่ ไม่เ่ห็็นมีีบริษิััทใดที่่�ชื่่�อเครืือสหพััฒน์ ์และตำำ�แหน่่ง “ประธาน” ของฉัันก็็
ไม่่มีีผลทางกฎหมาย ซึ่่�งก็็เป็็นเช่น่นี้้�แต่แ่รกเริ่่�มแล้้ ว พ่่อของฉัันก็็เพีียงเข้้ าไปบริหิารในฐานะผู้้ �ก่อ่ตั้้ �ง ไม่่มีี
ตำำ�แหน่่งประธานเครืือหรืือประธานบริษิััทแต่อ่ย่า่งใด 
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	 แน่่นอนว่า่ฉัันรู้้ �สึกึกดดััน ฉัันไม่ส่ามารถขอความเห็็นชอบหรืือคำำ�แนะนำำ�จากพ่่อได้้อีีก แล้้ ว ในตอน
น้ั้�นปีี พ .ศ.2534  ต้้ องดููแลบริษิััทในเครืือร่ว่ม 190 แห่ง่ พนัักงานเป็็นหมื่่�นคน ผู้้ �คนทั้้ �งในและนอกบริษิััทต่า่ง
จัับตามองว่่า สหพััฒน์์จะเปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างไร หากฉัันตััดสินิใจผิดิพลาด ไม่่เพีียงแค่สูู่ญเสีียความน่า
เชื่่�อถืือจากสัังคม แต่อ่าจส่ง่ผลให้้ เกิดิความแตกแยกภายในได้้

	 สิ่่�งที่่�ฉัันคำำ�นึึงถึงึ คืือ “จะไม่่เปลี่่�ยนแปลงวิธิีีการของพ่่อ” ฉัันไม่่ได้้ต้้  องการอำำ�นาจจากการรัับ
ตำำ�แหน่่งเป็็นประธาน  และไม่เ่คยคิดิเปลี่่�ยนการบริหิารจััดการแบบกระจายอำำ�นาจ  เพื่่�อการแตกออกไปแล้้ ว
เติบิโต ตััวฉัันเองไม่ช่อบการถููกสั่่�ง จ้ำำ��จี้้�จ้ำำ��ไชในขั้้ �นตอนการทำำ�งาน   ฉัันจึงึไม่อ่ยากบัังคัับใครเช่น่น้ั้�น  สิ่่�งที่่�
ต้้ องทำำ� คืือ ทำำ�งานไปตามปกติ ิ  
	
	 ระบบการทำำ�งานมีีอยู่่�แล้้ ว พ่่อของฉัันซึ่่�งเป็็นผู้้ �ก่่อตั้้ �ง และฉัันซึ่่�งเคยเป็็นประธานของ SPI ได้้รัั บ 
รายงานประจำำ�เดืือนจากบริษิััทในเครืือแต่ล่ะแห่ง่ ต่อ่ไปในฐานะประธานของเครืือฯ  ฉัันต้้ องทำำ�ความเข้้ าใจ
ผลประกอบการและปััญหาของแต่่ละบริษิััท และให้้ก ารสนัับสนุุนเมื่่�อจำำ�เป็็น นอกจากนี้้� การรัับประทาน
อาหารกลางวัันกัับครอบครััวและกรรมการอาวุโุส เพื่่�อเป็็นการประชุมุอย่า่งไม่เ่ป็็นทางการทุกุวัันพฤหััสบดีีที่่�
คุณุพ่อ่เคยทำำ�นั้�น ฉัันก็็ยัังปฎิบิััติติ่อ่เนื่่�องมาจนถึงึทุกุวัันนี้้�

	 ฉัันรู้้ �สึกึว่่าไม่่จำำ�เป็็นต้้ องเปลี่่�ยนแปลงอะไร เพราะเศรษฐกิจิของประเทศไทยในช่ว่งต้้ นทศวรรษ 
2530 เติบิโตในอััตราเกืือบ 10% ต่อ่ปีี  ด้้ วยการแข็็งค่า่ของเงินิเยนหลัังจากข้้ อตกลงพลาซ่า่ (Plaza Accord) 
ในปีีพ.ศ. 2528 อุุตสาหกรรมการผลิติของญี่่�ปุ่่� นได้้ เร่่งการขยายตััวไปต่่างประเทศรวมถึงึประเทศไทย    
หากเครืือสหพััฒน์ต์ั้้ �งเป้้าที่่�จะขยายกิจิการคงจะไปได้้ดีี

	 ต่อ่มา ไทยถููกเรีียกว่า่ “ดีีทรอยต์แ์ห่ง่เอเชีีย” เพราะประเทศไทยเริ่่�มที่่�จะเป็็นศููนย์ร์วมอุตุสาหกรรม
การผลิติรถยนต์ข์องญี่่�ปุ่่� น และเป็็นช่ว่งแรกที่่�เราเข้้ าสู่่�ตลาดอะไหล่ร่ถยนต ตััวอย่า่งเช่น่ จััดตั้้ �งบริษิััทร่ว่มทุนุ 
กัับ Seiren ผู้้ �ผลิติสิ่่�งทอ ซึ่่�งต้้ องการผลิติผ้้ าหุ้้ �มเบาะรถยนต์ใ์นประเทศไทย และ ให้้ บริษิััท Molten ซึ่่�งเป็็น
บริษิััทร่ว่มทุนุร่ว่มผลิติลููกฟุตุบอลและลููกบาสเก็ต็บอล เริ่่�มธุรุกิจิใหม่ท่ำำ�การผลิติอะไหล่ร่ถยนต์ท์ี่่�ทำำ�จากยาง
ทว่า่ เศรษฐกิจิไทยที่่�กำำ�ลัังเติบิโต และการทำำ�ธุรุกิจิของสหพััฒน์์ที่่�ดำำ�เนินิมาอย่่างราบรื่่�น ก็็ต้้ องเผชิญิกัับ
ความท้้ าทายที่่�ไม่เ่คยเกิดิขึ้้�นมาก่อ่นในช่ว่งปลายยุคุ 2530

 
 ประธานเครืือสหพััฒน์์
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ประวัตัิขิองฉันั (23) : วิกิฤตการณ์ก์ารเงินิในเอเชีีย

เปลี่่�ยนการลงทุนุด้ว้ยเงินิกู้้�  
พลิกิวิกิฤตสู่่�การบุกุตลาดต่า่งประเทศ

	 2 กรก ฎาคม พ .ศ.2540 รััฐบาลไทยได้้ ประกาศยกเลิกิการใช้้ร ะบบอััตราแลกเปลี่่�ยนแบบการตรึงึ
เงินิบาทกัับดอลลาร์ ์  และเปลี่่�ยนเป็็นระบบอััตราแลกเปลี่่�ยนแบบลอยตััวโดยกะทัันหััน

	 เงินิบาทอ่อ่นค่า่ลงในทัันทีี จาก 1 ดอลล่า่ร์เ์ท่า่กัับ 25 บาท กลายเป็็น 50 บาทในพริบิตา ความน่า
เชื่่�อถืือในค่่าเงินิลดลงอย่่างรวดเร็็วและแผ่่ขยายไปยัังประเทศเพื่่�อนบ้้ าน เป็็นจุุดเริ่่�มต้้ นของวิกิฤตการณ์์
สกุลุเงินิในเอเชีีย วิกิฤตการณ์์คร้ั้ �งนี้้� จึงึได้้ชื่ ่�อตามอาหารประจำำ�ชาติขิองประเทศไทยซึ่่�งเป็็นจุดุเริ่่�มต้้ นของ
เหตุกุารณ์น์ี้้�  คืือ  “วิกิฤตการณ์ต์้้มยำ ำ�กุ้้ �ง” 

	 เศรษฐกิจิไทยในยุคุ 2530 เฟ่ื่�องฟููและเติบิโตเป็็นอย่า่งมาก เงินิกู้้ �ระยะสั้้ �นในระบบมากเกินิไปทำำ�ให้้
เงินิเฟ้้อจนกระทั่่�งระบบเศรษฐกิจิของประเทศเสีียหาย ธนาคารแห่ง่ประเทศไทยพยายามอย่า่งมากที่่�จะซื้้�อ
เงินิบาท   แต่ทุ่นุสำำ�รองเงินิตราต่า่งประเทศหมดลง และไม่ส่ามารถรัักษาอััตราแลกเปลี่่�ยนคงที่่�ได้้   นี่ ่�คงจะ
เป็็นคำำ�อธิบิายที่่�เห็็นได้้ ในตำำ�ราเรีียนกระมััง

	 รััฐบาลพยายามบอกว่า่ไม่เ่ป็็นไร  ไม่เ่ป็็นไร    แต่ใ่นที่่�สุดุก็็ยัังคงเกิดิความวุ่่�นวายแพร่่กระจายออก
เป็็นวงกว้้ าง  ฉัันคิดิในใจว่า่ “มัันก็แ็หงอยู่่�แล้้ วสิ”ิ  แล้้ วต่า่งก็็รัับผลกระทบไปอย่า่งถ้้ วนหน้้ า   และเพื่่�อเป็็น
ส่ง่เสริมิตลาด Offshore ที่่�เพิ่่�งจััดตั้้ �งขึ้้�น  รัั  ฐบาลจึงึได้้ สนัับสนุุนเงินิทุนุจากต่า่งประเทศ ธนาคารจึงึนำำ�เงินิ
จากต่่างประเทศมาปล่่อยกู้้ �ให้้ บริษิััทในประเทศ และบริษิััทเชื้้�อสายจีีนซึ่่�งชอบที่่�จะขยายธุุรกิจิด้้ วยเงินิกู้้ �
มากกว่า่เงินิทุนุ ต่า่งก็็ทุ่่�มเทให้้กัั บการลงทุนุเชิงิรุกุในอสัังหาริมิทรััพย์แ์ละหุ้้ �น   ฉัันเห็็นการแตกของฟองสบู่่�
ของญี่่�ปุ่่� นในช่ว่งต้้ นยุคุ 2530 มาแล้้ ว ฉัันจึงึไม่เ่ชื่่�อว่า่การขยายตััวของเศรษฐกิจิแบบนี้้�จะยั่่�งยืืน

	 ค่า่เงินิบาทลดลงครึ่่�งหนึ่่�ง และหนี้้�สกุลุดอลลาร์เ์พิ่่�มขึ้้�นสองเท่า่ ธนาคารและธุรุกิจิที่่�รอการชำำ�ระหนี้้�
คืืน ค่อ่ย   ล้้ม ละลายไปทีีละราย อััตราการเติบิโตของเศรษฐกิจิไทยติดิลบ 2 ปีีติดิต่อ่กััน และเครืือสหพััฒน์์
ซึ่่�งมีีสินิค้้ าหลัักเป็็นสินิค้้ าอุปุโภคบริโิภคก็ไ็ด้้รัั บผลกระทบอย่า่งหนััก
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	 ด้้ วยคำำ�แนะนำำ�ของเพื่่�อนชาวญี่่�ปุ่่� น ฉัันจึงึระมััดระวัังในการขอกู้้ �เงินิ จึงึได้้รัั บผลกระทบไม่ม่ากนััก แต่ ่
บุุณย์เ์อก พี่่�ชายคนโต และ บุุญปกรณ์์ พี่่�ชายคนรองไม่่เป็็นเช่น่น้ั้�น เขาเพิ่่�มการลงทุุนด้้ วยเงินิกู้้ �และถููก
บัังคัับให้้จ่ า่ยคืืนหลัังเกิดิวิกิฤตค่า่เงินิ

	 เมื่่�อฉัันได้้ เป็็นประธานของเครืือสหพััฒน์์ พี่่� ๆ ของฉัันเป็็นประธานของบริษิััทสหพััฒนพิบิููลและ
บริษิััทสหพััฒนาอินิเตอร์โ์ฮลดิ้้�ง (SPI) อยู่่�  แต่ส่ัักวัันคงต้้ องเกษีียณอาย ฉัันจึงึตััดสินิใจที่่�จะเข้้ าไปดููแลทั้้ �ง
สองบริษิััทพร้้ อม ๆ กััน 

	 แม้้ ไม่่ใช่่การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ฉัันต้้ องการ แต่่การที่่�ฉัันมีีอำำ�นาจในการจััดการบริษิััทหลัักสองแห่่ง    
ทำำ�ให้้ ฉัันสามารถแยกธุุรกิจิที่่�ทำำ�กำำ�ไรและไม่่ทำำ�กำำ�ไร จากนั้�นก็็จััดระเบีียบการดำำ�เนินิธุุรกิจิภายในบริษิััท   
จากนโยบายการทำำ�ธุรุกิจิด้้ วยเงินิกู้้ �  ได้้ เปลี่่�ยนเป็็นนโยบายการลงทุนุด้้ วยเงินิทุนุของตััวเองให้้ ได้้ม ากที่่�สุดุ   
นี่่�เป็็นบทเรีียนคร้ั้ �งใหญ่ท่ี่่�ได้้ เรีียนรู้้ �จากวิกิฤตค่า่เงินิในคร้ั้ �งนี้้�

	 สถานการณ์ค์่า่เงินิบาทอ่อ่น เป็็นอุปุสรรคต่อ่การนำำ�เข้้ า ในทางกลัับกััน ก็เ็ป็็นโอกาสอัันดีีสำำ�หรัับการ
ส่ง่ออก เราได้้ตัั ดสินิใจจััดงานแสดงสินิค้้ าอย่่างรวดเร็็วเพื่่�อมุ่่�งขยายช่อ่งทางการขายใหม่่ ๆ เราได้้ เชิญิผู้้ �
ซื้้�อมาจากต่า่งประเทศ  โดยใช้้ โรงแรมใกล้้  ๆ บริษิััท เป็็นสถานที่่�จััดงาน

	 งานนี้้�ได้้รัั บเสีียงตอบรัับเป็็นอย่า่งดีี  และตั้้ �งแต่ป่ีี พ .ศ. 2541 ได้้ย้้  ายสถานที่่�จััดงานไปที่่�ศููนย์แ์สดง
สินิค้้ านานาชาติ ิและจััดต่อ่เนื่่�องเป็็นประจำำ�ปีีละคร้ั้ �ง ภายใต้้ชื่ ่�องาน “สหกรุ๊๊�ปแฟร์”์ ซึ่่�งไม่เ่พีียงแต่เ่ป็็นงาน
แสดงสินิค้้ าเพื่่�อการส่ง่ออก ยัังเป็็นงานขายสินิค้้ าสำำ�หรัับคู่่�ค้้ าและผู้้ �บริโิภคในประเทศ   งานนี้้�เป็็นงานประจำำ�ปีี
ที่่�ใหญ่ท่ี่่�สุดุซึ่่�งคนทั้้ �งเครืือเข้้ าร่ว่ม จะจััดขึ้้�นประมาณวัันที่่� 29 มิถิุนุายน ของทุกุปีี ซึ่่ �งเป็็นวัันครบรอบการเสีีย
ชีีวิติของพ่อ่ฉััน  และเราได้้จัั ดงานนี้้�ต่อ่เนื่่�องมาประจำำ�จนเป็็นประเพณีีของเครืือสหพััฒน์์

	 งานสหกรุ๊๊�ปแฟร์ใ์นปีีพ.ศ. 2561 เรามีีแขกรัับเชิญิเป็็น Idol Girl Group ชาวไทย คืือ BNK48 ซึ่่�งเป็็น
แบบเดีียวกัับ AKB48 ที่่�เป็็น Idol Girl Group ของญี่่�ปุ่่� น และในปีี พ .ศ. 2562  ได้้ เชิญิ “คุมุะมง” Mascot 
ของจัังหวััดคุมุาโมโตะ มาเป็็นแขกในงานด้้ วย

	 เนื่่�องจากการระบาดของไวรััสโคโรน่า (COVID-19) ดัังน้ั้�น ในปีีที่่�แล้้ วและปีีนี้้� จึ งึต้้ องจััดงานแบบ
ออนไลน์แ์ทน ถึงึกระน้ั้�น เราก็ไ็ด้้นััก แสดงนำำ�สองคนจากซีีรีีส์์์�ไทยยอดนิยิม “ เพราะเราคู่่�กััน: 2gether The 
Series “ ซึ่่�งโด่ง่ดัังมากทั้้ �งในไทยและต่า่งประเทศโดยเฉพาะในญี่่�ปุ่่� น  มาเป็็นแขกรัับเชิญิ 

ประธานเครืือสหพััฒน์์
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ประวัตัิขิองฉันั (24) : สู่่�ธุรุกิจิร้า้นขายปลีีก และร้า้นอาหาร

สร้า้งจุดุเชื่่�อมโยงกับัผู้้� บริโิภค จับัทางสินิค้า้ขายดีี 
ให้ค้วามสำำ�คัญักับัความยั่่ �งยืนื  เปิิดร้า้นสะดวกซื้้�อและร้า้นราเม็็ง 

	 ในช่ว่งปีีค.ศ. 2000 (พ.ศ. 2543) เศรษฐกิจิไทยฟื้้�นตััวจากวิกิฤตค่่าเงินิในเอเชีียและเริ่่�มกลัับมา
เติบิโตอีีกคร้ั้ �ง เราพยายามหลีีกเลี่่�ยงการค้้ าปลีีกด้้ วยตััวเองมาตลอด และเริ่่�มกลัับมาลองทำำ�ร้้ านอาหาร
ที่่�เคยเลิกิไป

	 เราเคยลงทุนุในธุรุกิจิซููเปอร์ม์าร์เ์ก็ต็ Yaohan ในช่ว่งปลายทศวรรษ 1980 (พ.ศ. 2523) และธุรุกิจิ
ร้้ านสะดวกซื้้�อ Family Mart ในช่ว่งต้้ นทศวรรษ 1990 (พ.ศ. 2533)  แต่่ก็็เป็็นการลงทุุน เพีียงเล็็กน้้ อย
ตามคำำ�ร้้ องขอของอีีกฝ่ายเท่า่น้ั้�น เนื่่�องจากเราคิดิตลอดเวลาว่า่เราเป็็นผู้้ �ค้้ าส่ง่ ดัังน้ั้�น การทำำ�ร้้ านค้้ าปลีีกจะ
เป็็นการแข่ง่ขัันกัับลููกค้้ าของเราเอง

	 อย่า่งไรก็ต็าม   สภาพแวดล้้ อมทางธุรุกิจิเปลี่่�ยนแปลงไป ผู้้ �ค้้ าปลีีกซื้้�อสินิค้้ าโดยตรงจากผู้้ �ผลิติมากขึ้้�น  
เป็็นยุุคที่่�มีีสินิค้้ าหลากหลายมาก ฉัันตระหนัักได้้ว่ ่าเราจำำ�เป็็นต้้ องมีีช่อ่งทางที่่�สามารถสััมผ้้ สกัับผู้้ �บริโิภค
โดยตรง เพื่่�อที่่�จะได้้ รู้้ �ว่า่สินิค้้ าใดขายดีีหรืือไม่ ่อย่า่งไร

	 ดัังน้ั้�น เมื่่�อยุตุิกิารร่ว่มทุนุจาก Family Mart ในปีีพ.ศ. 2546 เราจึงึดำำ�เนินิธุรุกิจิร้้ านค้้ าปลีีกด้้ วยตััวเอง
ต่อ่เนื่่�อง  โดยใช้้ชื่ ่�อร้้ าน “108  Shop“   ตั้้ �งร้้ านบนพื้้�นที่่�ของเราเอง   เน้้ นทำำ�ร้้ านขนาดเล็็กจนมีีจำำ�นวนร้้ าน
มากถึงึ 700 แห่ง่

	 Lawson เห็็นว่า่เรามีีร้้ าน 108 Shop จึงึมาขอร่ว่มทุนุด้้ วย ทั้้ �ง ๆ ที่่�ในประเทศไทยขณะน้ั้�น ร้้ าน 7-11 
เป็็นร้้ านสะดวกซื้้�อที่่�แข็็งแกร่่ง ของเครืือเจริญิโภคภััณฑ์ ์ด้้ วยถืือเป็็นงานที่่�ท้้ าทาย เราจึงึได้้ ก่อ่ตั้้ �งบริษิััท
ร่ว่มทุนุขึ้้�นในปีี พ .ศ. 2555 และเปิิดร้้ านสะดวกซื้้�อภายใต้้ชื่ ่�อ “Lawson 108”

	 ฉัันพููดกัับคุณุทาเคชิ ินีีอินิามิ ิอดีีตประธาน Lawson ว่า่ “หากไม่ส่่ง่คนที่่�มีีหััวใจแห่ง่ความเป็็นเจ้้ าของ
มา  ก็ไ็ม่ม่ีีทางเอาชนะ 7-11 ได้้ ” และเขาก็็พยัักหน้้ าเห็็นด้้ วย แต่ท่ว่า่ภายหลัังในปีีพ.ศ. 2557 เขาได้้ย้้  าย
บริษิััทไปดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธานบริษิััท Suntory Holdings แทน
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	 บริษิััท Lawson 108 มีีหลายสิ่่�งที่่�รอการตััดสินิใจจากโตเกีียว  ทำำ�ให้้ รู้้ �สึกึหงุดุหงิดิในบางคร้ั้ �ง  เมื่่�อ
เร็็ว ๆ นี้้� เครืือสหพััฒน์ไ์ด้้ แนะนำำ�ไปยััง Lawson ทีีญี่่�ปุ่่� น  ให้้ ขยายร้้ านขนาดเล็็ก (Kiosk) ในบริเิวณสถานีี
รถไฟฟ้้า (BTS) ในกรุงุเทพฯ ซึ่่�งเป็็นกลยุทุธ์ท์ี่่� 7-11 ไม่ไ่ด้้ทำ ำ�

	 ร้้ านค้้ าปลีีกญี่่�ปุ่่� นที่่�เรามีีส่ว่นร่ว่มด้้ วย ได้้ แก่ ่ร้้ านขายยาซููรููฮะ, ร้้ าน Daiso, ทีีวีีช็อ็ปปิ้้�ง SHOP Channel, 
ร้้ านดอง ดอง ดองกิ ิที่่�กำำ�ลัังฮิติใน กรุงุเทพฯ เป็็นต้้ น

	 ในยุคุ ’90 เราทำำ�ธุรุกิจิร้้ านอาหารทั้้ �งร้้ านข้้ าวหน้้ าเนื้้�อ Yoshinoya  ร้้  าน Fujiya  ร้้  าน Ginza Lion   
แต่ธุ่รุกิจิก็ไ็ปได้้ ไม่ค่่อ่ยดีีนััก   ตามที่่�ฉัันเคยเล่า่ไว้้ ก่อ่นหน้้ านี้้�ว่า่  การทานอาหารนอกบ้้ านตอนน้ั้�นยัังไม่แ่พร่ห่ลาย
และเราเข้้ าตลาดเร็็วเกินิไป

	 แต่่ในช่ว่งไม่่กี่่�ปีีที่่�ผ่่านมาสถานการณ์์ได้้ เปลี่่�ยนไป ไม่่เพีียงแต่่ระดัับรายได้้ ของคนไทยจะสููงขึ้้�น
เท่า่น้ั้�น คนหนุ่่�มสาวชอบทานอาหารนอกบ้้ านมากขึ้้�น และคุ้้ �นเคยกัับอาหารญี่่�ปุ่่� นประเภทซููชิ ิและเทมปุรุะ
มาตั้้ �งแต่่เด็็ก ด้้ วยเหตุุนี้้� ร้้ านอาหารญี่่�ปุ่่� น จึึงกลายเป็็นสิ่่�งที่่�ขาดไม่่ได้้ ในการดึงึดููดลููกค้้ าของห้้ างใน
กรุงุเทพฯ  เครืือสหพััฒน์ม์ีีธุรุกิจิด้้ านอาหารเป็็นทุนุเดิมิ จึงึสามารถใช้้วัั ตถุดุิบิการทำำ�อาหารร่ว่มกัันได้้

	 เราเพีียงรอเวลาลุุกขึ้้�นยืืนใหม่่อีีกคร้ั้ �ง และก็็เริ่่�มต้้ นด้้ วยการเปิิดร้้ าน Tonkatsu Shinjuku 
Saboten ในปีี พ .ศ. 2551 ร้้ าน Washoku SATO ในปีีพ.ศ. 2557 และร้้ านราเม็็ง Kourakuen ในปีี 
พ.ศ. 2559

	 Kourakuen ม าเปิิดในประเทศไทยคร้ั้�งแรกในปีีพ.ศ. 2555 และขยายเป็็น 6 สาขาอย่า่งรวดเร็็ว   
หนึ่่�งในน้ั้�นเป็็นสาขาที่่�เปิิดในโครงการ J Park  ของเราที่่�ศรีีราชา  ฉัันไปทานอยู่่�บ่อ่ยคร้ั้ �ง  และด้้ วยรสชาติิ
ที่่�เรีียบง่า่ย ชวนให้้คิ ดิถึงึ Ramen ในร้้ านอาหารจีีนที่่�ญี่่�ปุ่่� น 

	 อย่า่งไรก็็ตาม การดำำ�เนินิธุรุกิจิร้้ านอาหารประสบภาวะขาดทุนุเนื่่�องจากค่า่แรงที่่�สููงจากการดำำ�เนินิ
งานโดยชาวญี่่�ปุ่่� นเป็็นหลััก เมื่่�อฉัันได้้รัั บการติดิต่อ่มาว่า่ จะถอนตััวจากประเทศไทย  ฉัันคิดิว่า่ น่าเสีียดาย
ที่่�ราเม็็งอร่อ่ย ๆ จะหายไป  จึงึเสนอรัับช่ว่งธุรุกิจิต่อ่ไป โดยใช้้ โรงงานบะหมี่่�กึ่่ �งสำำ�เร็็จรููปผลิติเส้้ นและน้ำำ��ซุปุ
แบบโฮมเมด ทำำ�ให้้ เกิดิประสิทิธิภิาพและสามารถดำำ�เนินิธุรุกิจิต่อ่เนื่่�อง

	 ธุรุกิจิร้้ านอาหารทั้้ �งสาม  รวมกัันแล้้ วยัังมีีไม่ถ่ึงึ 20 ร้้ าน แต่เ่ราไม่ค่ิดิจะเร่ง่รีีบขยายสาขาใหม่ ่ ธุรุกิจิ
ร้้ านอาหารเป็็นอุตุสาหกรรมที่่�สามารถเติบิโตได้้ อย่า่งแน่่นอน ฉัันจึงึต้้ องการสร้้ างความแข็็งแรงยั่่�งยืืนของ
ธุรุกิจิ  โดยการใช้้ ฐานธุรุกิจิของเครืือสหพััฒน์ใ์ห้้ เกิดิประโยชน์ส์ููงสุดุ

ประธานเครือสหพัฒน์
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ตอนที่่�
25

สองผู้้�ร่ ว่มอุดุมการณ์์
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ประวัตัิขิองฉันั (25)  :  สองผู้้�ร่ ว่มอุดุมการณ์ ์ 

จุดุยืนืที่่�สะท้อ้นความไม่ร่ีี บเร่ง่ในผลลัพัธ์ ์
เข้า้อกเข้า้ใจความยากลำำ�บากของผู้้� บริหิาร

	 การที่่�ฉัันได้้ รู้้ �จัักกัับเจ้้ าของธุรุกิจิชาวญี่่�ปุ่่� นจำำ�นวนมากจากการร่ว่มทุนุและความร่ว่มมืือกััน  ฉัันคิดิว่า่
คุุณทาดาโอะ โยชิดิะ จาก YKK  คุุณโทระจิโิระ และคุุณอััตสึชึิ ิโคบายาชิ ิจากไลอ้้ อน  และคุุณโคอิจิิ ิ
สึคึาโมะโตะ จาก Wacoal เป็็นเสมืือน “ครููของการบริหิารธุรุกิจิ” แต่ว่ัันนี้้�ฉัันขอแนะนำำ�ผู้้ �มีีแนวคิดิการบริหิาร
ที่่�น่่าประทัับใจอีีกสองคน

	 คนหนึ่่�ง คืือ  คุณุยูอูิจิิ ินากาจิมิะ   ซึ่่�งเป็็นประธานของคิวิพีี   เมื่่�อฉัันเริ่่�มบริษิััทร่ว่มทุนุในปีี พ .ศ. 
2530 ฉัันพบเขาคร้ั้ �งแรกเมื่่�อไปเยี่่�ยมสำำ�นัักงานใหญ่ใ่นโตเกีียว เขาอายุมุากกว่า่ฉััน 16 ปีี   ในขณะน้ั้�นเขา
อายุ ุ 66 ปีี   เขาเป็็นสุภุาพบุรุุษุที่่�ดููสุขุุมุ แม้้พ วกเราจะไม่ไ่ด้้พูู ดคุยุกัันมากนััก แต่ทุ่กุคำำ�พููดที่่�เราแลกเปลี่่�ยน
กัันล้้ วนมีีความหมาย

	 เขาชอบประเทศไทยและมาประชุมุผู้้ �ถืือหุ้้ �นเป็็นประจำำ�ทุกุปีี  ในในปีีพ.ศ. 2542 ซึ่่�งตรงกัับ Heisei ปีี
ที่่� 11  เดืือน 11 วัันที่่� 11 ซึ่่�งเป็็น “วัันคู่่�” ของญี่่�ปุ่่� น  คุณุยููอิจิิอิุตุส่า่ห์ม์าร่ว่มงานแต่ง่งานหลานสาวของฉัันซึ่่�ง
เป็็นลููกสาวของบุญุเกีียรติ ิ ซึ่่�งเคยดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธานของบริษิััทที่่�ร่ว่มทุนุกััน

	 เขามีีความสนใจในอาหารไทยเป็็นพิเิศษ โดยเฉพาะผัักชีีที่่�มีีกลิ่่�นอัันโดดเด่่น เขาทำำ�ให้้ คนไทย
ประหลาดใจอยู่่�บ่อ่ยคร้ั้ �งด้้ วยการขอเติมิผัักชีี  ทั้้ �งเขาและฉัันเป็็นบุตุรชายของผู้้ �ก่อ่ตั้้ �งบริษิััทเหมืือนกััน  จึงึมีี
หลายสิ่่�งที่่�คล้้ ายคลึงึกััน เช่น่  การเข้้ าบริหิารธุรุกิจิของครอบครััว   เมื่่�อเขาเสีียชีีวิติในปีี พ .ศ. 2551  ฉัันได้้
ไปร่ว่มงานศพที่่�โตเกีียวและได้้กล่ า่วคำำ�อำำ�ลากัับเขา

	 ฉัันเคยกินิมายองเนสคิวิพีีบ่อ่ย  ๆ  ตอนทำำ�งานอยู่่�ที่่�โอซาก้้ า   แต่ท่ว่า่ สมััยนั้�นประเทศไทยยัังไม่ม่ีี
ความคุ้้ �นเคยกัับอาหารตะวัันตก   และแทบจะไม่ม่ีีใครรู้้ �จัักมายองเนสเลยด้้ วยซ้ำำ��  ร  ะหว่า่งน้ั้�นเอง   ฉัันก็	็ได้้
ติดิต่อ่ผ่า่นเจ้้ าหน้้ าที่่�จััดซื้้�อของบริษิััทที่่�เดินิทางมาประเทศไทยเพื่่�อซื้้�อวััตถุดุิบิ เกี่่�ยวกัับเรื่่�องการเปิิดบริษิััท
ร่ว่มทุนุ
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	 เรื่่�องที่่�น่่าชื่่�นชมของคุณุนากาจิมิะ คืือ  เขาไม่ร่ีี บเร่ง่ในผลลัพัธ์ ์  ช่ว่งแรกเริ่่�มในญี่่�ปุ่่� นก็เ็ป็็นเหมืือน
กััน   ฉัันต้้ องอดทนรอให้้ม ายองเนสเป็็นที่่�รู้้ �จัักแพร่ห่ลาย   ดัังน้ั้�น เพื่่�อที่่�จะตั้้ �งบริษิััทร่ว่มทุนุ จึงึเริ่่�มต้้ นจาก
การรัับผลิติสินิค้้ าตามสั่่�งอื่่�นๆ หลากหลายผลิติภััณฑ์ ์  ไม่ว่่า่จะเป็็น ซ อสมะเขืือเทศที่่�ใช้้ ในแมคโดนััลด์ ์ 
สลััดโคลสลอว์ส์ำำ�หรัับ KFC  เครื่่�องปรุงุ เช่น่ โชยุแุละซอส เป็็นต้้ น  ด้้ วยความอดทน   ในที่่�สุดุ มายองเนสก็็
ได้้ม าอยู่่�บนโต๊๊ะอาหารของคนไทย และคิวิพีีก็็เติบิโตเป็็นบริษิััทที่่�ประสบความสำำ�เร็็จมีีอััตราการจ่่าย
เงินิปัันผลที่่�สููง

	 อีีกคนหนึ่่�งคืือ  คุณุมาโคโตะ อีีดะ ผู้้�ก่ อ่ตั้้ �ง SECOM เขาแก่ก่ว่า่ฉัันเพีียงสี่่�ปีี  แทบจะเรีียกว่า่เป็็น
คนรุ่่�นเดีียวกัันเลยก็็ว่า่ได้้  คนที่่�ทำำ�ให้้ เราได้้ เจอกัันคืือคุณุสึคึาโมะโตะ เจ้้ าของบริษิััท  Wacoal ในปีี พ  .ศ. 
2530 เขามาประเทศไทยในฐานะประธานหอการค้้ า และอุตุสาหกรรมเกีียวโตพร้้ อมกัับคณะสำำ�รวจตลาด   
และได้้ บอกกัับฉัันว่า่ “มีีบุคุคลที่่�น่่าสนใจมาด้้ วย” ต้้ องการแนะนำำ�ให้้ ฉัันรู้้ �จััก

	 ในขณะน้ั้�น Secom เรีียกได้้ว่ า่เป็็นบริษิััทสตาร์ท์อััพ คุณุอีีดะมีีรููปร่า่งสููงใหญ่พ่อ ๆ  กัับฉัันที่่�สููง 183 ซ.ม. 
เลยทีีเดีียว เขาอธิบิายธุรุกิจิ “ระบบรัักษาความปลอดภััย” ด้้  วยคำำ�บรรยายที่่�เฉีียบคม  ฉัันรู้้ �สึกึประหลาดใจ
กัับแนวคิดิใหม่ข่องการรัักษาความปลอดภััย ซึ่่�งปกติติ้้ องใช้้มนุ ษย์แ์ต่เ่ขาจะเปลี่่�ยนไปใช้้ คอมพิวิเตอร์แ์ทน

	 วลีีที่่�ว่า่ “ SECOM เป็็นธุรุกิจิที่่�มีีรัันเวย์ย์าว” นั้ �นโดนใจฉัันมากในฐานะคนรัักเครื่่�องบินิ แม้้ จะมีี
หมายความว่า่ต้้ องใช้้ เวลานานในการทำำ�กำำ�ไร แต่ต่อนน้ั้�น ฉัันอายุ ุ 50 ปีีพ อดีี  ฉัันอยากที่่�จะลองทำำ�ธุรุกิจิ
ใหม่ท่ี่่�ยากแต่คุ่้้ �มค่า่   ฉัันจึงึเป็็นฝ่่ายไปขอร้้ อง และเริ่่�มจััดตั้้ �งบริษิััทร่ว่มทุนุในปีีพ.ศ. 2531

	 ตามที่่�คุณุอีีดะได้้พูู ดไว้้  รัั นเวย์น้์ั้�นยาวจริงิ ๆ ตั้้ �งแต่เ่ริ่่�มธุรุกิจิมาบริษิััทเพิ่่�งจะทำำ�กำำ�ไรใน 10 ปีีให้้ หลัังนี้้�เอง   
อย่า่งไรก็ต็าม นี่ ่�เป็็นธุรุกิจิที่่�มีีความหมายมากสำำ�หรัับเราที่่�เคยขายแต่ส่ินิค้้ า ทำำ�ให้้ เราได้้มีี โอกาสก้้ าวเข้้ าสู่่�
ธุรุกิจิงานบริกิาร

	 คุุณอีีดะชอบอาหารรสจััดแต่่เขาก็็ไม่่ได้้ม าเมืืองไทยบ่่อยนััก หากฉัันไปญี่่�ปุ่่� นเมื่่�อไหร่่เขาก็็จะหา
เวลามาพบกัันให้้ ได้้  ปีีหลััง ๆ  มานี้้�เราไม่ไ่ด้้คุ ยุเรื่่�องงานนััก   เพีียงแค่ไ่ด้้ เห็็นหน้้ าและจัับมืือกัันก็็นัับเป็็นเวลา
ที่่�สำำ�คััญมากสำำ�หรัับฉััน

ประธานเครืือสหพััฒน์์
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